
 

 

Entgeltordnung der Technischen Informationsbibliothek (TIB) 

§1 Für Leistungen der Technischen Informationsbibliothek sind Entgelte nach dem in 
der Anlage abgedruckten Kostentarif zu entrichten. 

 
§2 Die Technische Informationsbibliothek wird ermächtigt, auf Antrag Ermäßigungen 
und Befreiung zu gewähren, wenn dies mit Rücksicht auf die wirtschaftlichen 
Verhältnisse der oder des Zahlungspflichtigen oder im öffentlichen Interesse geboten 
erscheint. 

 
§3 Diese Entgeltordnung tritt am 01.06.2023 in Kraft. Erlassen vom Stiftungsrat der 

Technischen Informationsbibliothek (TIB) und veröffentlicht am  

 
 

ANLAGE 
 

Kostentarif 
 

Nr. Gegenstand Entgelt 
 

A. Volltextversorgung 
1. Elektronische Bestellungen (über das TIB-Portal oder vereinbarte Schnittstellen) 
1.1 Bundesrepublik Deutschland 
1.1.1 Kundengruppe 1 

 

Normale Bearbeitungszeit (72 Stunden) 
Per E-Mail 4,00 € 
Per Post/Fax (Kopien) 5,80 € 
Bücher (ggf. per Band) 10,00 € 

 
Eilige Bearbeitungszeit (3 Stunden) 

Per E-Mail 20,00 € 
Per Fax 21,80 € 

 
1.1.2 Kundengruppe 2 

 
Normale Bearbeitungszeit (48 Stunden) 

Per E-Mail 10,20 € 
Per Post/Fax (Kopien) 12,00 € 
Bücher (ggf. per Band) 17,00 € 

 
Eilige Bearbeitungszeit (3 Stunden) 

Per E-Mail 34,00 € 
Per Fax 35,80 € 
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1.2 Ausland 
1.2.1 Kundengruppe 1 

Normale Bearbeitungszeit (72 Stunden) 
Per E-Mail 4,00 € 
Per Post/Fax (Kopien) 8,60 € 
Bücher (ggf. per Band) 15,00 € 

 
Eilige Bearbeitungszeit (3 Stunden) 

Per E-Mail 20,00 € 
Per Fax 24,60 € 

 
1.2.2 Kundengruppe 2 

Normale Bearbeitungszeit (48 Stunden) 
 

Per E-Mail 10,20 € 
Per Post/Fax (Kopien) 14,80 € 
Bücher (ggf. per Band) 23,00 € 

 
Eilige Bearbeitungszeit (3 Stunden) 

 

Per E-Mail 34,00 € 
Per Fax 38,60 € 

 
2. Zuschlag Bestelleingang per Post, Fax, formloser E-Mail 

 

2.1 Kundengruppe 1 4,00 € 
2.2 Kundengruppe 2 6,00 € 

3. Direktabruf / Pay-per-View 
3.1 Bundesrepublik Deutschland 

 

Ausland 
3.1.1 Kundengruppe 1 

 

Pro Lieferung 2,00 € 

3.1.2 Kundengruppe 2 
 

Pro Lieferung 4,00 € 

4. Bearbeitungsgebühr Buchersatz (zzgl. Beschaffungskosten) 
4.1 Bundesrepublik Deutschland 

 

Ausland 
4.1.1 Kundengruppe 1 

 

 20,00 € 
4.1.2 Kundengruppe 2  

 20,00 € 
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5. Zuschlag Akzessionsbescheinigung 
5.1 Bundesrepublik Deutschland 

Ausland 
5.1.1 Kundengruppe 1 4,80 € 
5.1.2 Kundengruppe 2 9,50 € 

 
6. Zuschlag für Überprüfung kundeneigener Nutzungsvereinbarungen mit Rechteinhabern / 

Verlagen für elektronische Publikationen 
6.1 Bundesrepublik Deutschland 

Ausland 
6.1.1 Kundengruppe 1 1,00 € 
6.1.2 Kundengruppe 2 1,00 € 

 
 

7. Erstellung von Datenträgern im Auftrag des Kunden 
7.1 Bundesrepublik Deutschland 

Ausland 
7.1.1 Kundengruppe 1 

Pro angefangene 30 Minuten Bearbeitungszeit 20,00 € 
7.1.2 Kundengruppe 2 

Pro angefangene 30 Minuten Bearbeitungszeit 20,00 € 
 
 

8. Nachbelastungen für Leistungen, die über den Regelumfang 
hinausgehen 

Entsprechend 
den 
zusätzlichen 
Kopier- und 
Versandkosten 

 
Rabattstaffel 

Anzahl ausgelieferte Bestellungen im 
Vorjahr 

 
Preisnachlass im 

Folgejahr 
Von bis  

3000 - 5999 2,00% 
6000 - 9999 4,00% 
10000 - 19999 6,00% 
20000 - 29999 8,00% 
30000 - 39999 10,00% 
40000 - 50000 12,00% 

 
Der Preisnachlass wird ausschließlich auf die Entgelte der TIB gewährt. 
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Erläuterungen: 
 

Kundengruppe 1: 
Öffentliche Hand: Angehörige und Mitarbeiter von Hochschulen, vonüberwiegend aus öffentlichen Mitteln 
finanzierten Wissenschafts- und Forschungseinrichtungen und von juristischen Personen des öffentlichen 
Rechts, jeweils einschließlich ihrer Mitglieder, jede Staats-, Landes-, Universitäts-, Regional- und 
Fachhochschulbibliothek sowie jede öffentliche Bibliothek oder Spezialbibliothek, die überwiegend durch 
öffentliche Mittel (d. h. ab 51%) finanziert ist;Schüler, Auszubildende, Studierende; 

 
Kundengruppe 2: 
Kunden, die als Privatperson Kunden sind; 
Jede Person, die keiner der anderen Kategorien zuzurechnen ist, einschließlich gewerblicher Unternehmen 
und natürlicher Personen, die in ihrem Namen oder ihrem Interesse handeln. 

 
Hinweis zu variablen Vergütungen: 
Die Bedingungen jeder Volltextlieferung sind abhängig von vertraglichen Vorgaben, außerdem vom 
Lieferland und von der Versandart. Entweder wird eine Vergütung an die Verwertungsgesellschaft Wort (VG 
Wort) oder eine individuelle, vertraglich festgelegte Vergütung an Rechteinhaber / Verlage fällig. Die 
angegebene Vergütung wird neben dem Entgelt als Auslage erhoben und kann Währungsschwankungen 
unterliegen. 

 
Hinweis zu variablen Fremdbeschaffungskosten: 
Für Dokumente, die für Kunden bei anderen Anbietern beschafft werden, fallen variable Kosten des 
jeweiligen Anbieters an. Diese Kosten werden neben dem Entgelt als Auslage erhoben. 

 
B. Bestellungen im Leihverkehr der deutschen Bibliotheken  

 Bestellungen im Leihverkehr der deutschen Bibliotheken werden nach § 19 der 
 Leihverkehrsordnung abgewickelt (Leihverkehrsverordnung, Beschluss der 
 Kultusministerkonferenz vom 19.9.2003 in der jeweils geltenden Fassung). 

C. 
1. 

Bestellungen im Internationalen Leihverkehr der Bibliotheken 
IFLA-Leihverkehr 

1.1 Pro Kopierauftrag 16 € 
1.2 Pro Ausleihe 24 € 
2. WorldShareILL (nachrichtlich)  

 Bestellungen über das System WorldShareILL erfolgen nach den Bedingungen und  
 nach Berechnung von OCLC Inc. (USA). Die TIB setzt gegenüber OCLC die Preise in  
 US-Dollar in Anlehnung an die Entgelte im IFLA-Leihverkehr und unter  
 Berücksichtigung einer von OCLC einbehaltenen Verwaltungsgebühr fest, ist jedoch  
 gegenüber der Kundin oder dem Kunden nicht selbst einzugsberechtigt.  

 
 

D. Lokale Dienste 
 

1. Interner Kopienlieferdienst an Mitglieder der Universität Hannover 
1.1 Pro Bestellung 2,- € 

 
2. Reproduktionen 
2.1 Durchgeführt durch die TIB 
2.1.1 Kopierauftrag Pro Seite        0,15 € 
2.1.2 Scanauftrag Pro Seite        0,15 € 
2.1.3 Scanauftrag Pro Rohling       0,75 € 

 
2.2 Eigenständig durchgeführt an Geräten in der TIB 
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2.2.1 Druck/Kopie SW DIN-A4 einseitig:  0,05 € 
2.2.2 Druck/Kopie SW DIN-A4 doppelseitig:  0,10 € 
2.2.3 Druck/Kopie SW DIN-A3 einseitig:  0,10 € 
2.2.4 Druck/Kopie SW DIN-A3 doppelseitig:  0,20 € 
2.2.5 Druck/Kopie farbig DIN-A4 einseitig:  0,20 € 
2.2.6 Druck/Kopie farbig DIN-A4 doppelseitig:  0,40 € 
2.2.7 Druck/Kopie farbig DIN-A3 einseitig:  0,40 € 
2.2.8 Druck/Kopie farbig DIN-A3 doppelseitig:  0,80 € 
2.2.9 Scan (SW/farbig, formatunabhängig):  0,01 € 

 
 

3. Abgabe von Tragetaschen 
3.1 Pro Tragetasche 0,30 € 

 
4. Abgabe von Leer-Speichermedien 
4.1 USB-Stick 5,00 € 

 
5. Abgabe von sonstigem Material        
5.1 Fleecedecke  7,00 € 
5.2 Gast-Mensakarte des Studentenwerks Hannover (5 € Pfand, 2 € Startguthaben)  7,00 €  

 
 
 

E. AV-Portal 
 

1. Erwerb von DVDs (inkl. Versandkosten) 
1.1 Preisstaffel für DVD Erwerb im Inland[1]: 
1.1.1 DVD mit bis zu 15 Minuten Laufzeit   14,26 € netto[4]  
1.1.2 DVD mit mehr als 15 Minuten Laufzeit   22,67 € netto [4]  

 
1.2 Preisstaffel für DVD Erwerb von Kunden in EU-Staaten (Kunden ohne USt-IdNr.[3]): 
1.2.1 DVD mit bis zu 15 Minuten Laufzeit   16,57 € netto [4]  
1.2.2 DVD mit mehr als 15 Minuten Laufzeit   25,07  € netto [4] 
1.2.3  

 

1.3 Preisstaffel für DVD Erwerb von Kunden in EU-Staaten (mit USt-IdNr.): 
1.3.1 DVD mit bis zu 15 Minuten Laufzeit    16,57 € netto[4] 
1.3.2 DVD mit mehr als 15 Minuten Laufzeit    25,07 € netto[4] 

 
1.4 Preisstaffel für DVD Erwerb von Kunden im Ausland (außerhalb der EU): 
1.4.1 DVD mit bis zu 15 Minuten Laufzeit    16,57 € netto[4] 
1.4.2 DVD mit mehr als 15 Minuten Laufzeit    25,07 € netto[4] 

 
F. Sonderleistungen 

Sonderleistungen unterliegen besonderer Vereinbarung. 
 
 
[1] Definition des Begriffs Inland siehe § 1 Abs. 2 UStG. 

[2] Umsatzsteuer noch nicht enthalten 
[3] USt-IdNr.: Umsatzsteuer-Identifikationsnummer 
[4] USt. entfällt 
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